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RENOVACAO DO COMPROMISSO

Ao Sr. Secretario Geral, Rede Brasil e demais interessados

Tenho o prazer de confirmar que a Globalsat Brasil reafirma o
seu apoio aos dez principios do Pacto Global das Nacoes
Unidas sobre direitos humanos, trabalho, meio ambiente e
combate a corrupcao.

Em nosso primeiro ano atuando ativamente na iniciativa
global, conseguimos atestar com dados e fatos que nao
apenas é plenamente possivel que pequenas e médias
empresas contribuam no alcance dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel, mas que tal atuacao inclusive
contribui de forma significativa nos resultados e no
crescimento da empresa.

Renovamos nosso compromisso de continuar construindo uma
cultura empresarial que inclui em sua estratégia de negdcios o
desenvolvimento de um mundo melhor para nds e para as
futuras geracoes, sempre em busca do crescimento sustentavel.

Neste primeiro relatério de progresso, compartilhamos com
orgulho o total de 14 acoes realizadas em prol do alcance dos
ODS. Gostariamos de dar destaque especial ao Projeto de
Empoderamento Feminino (ODS 5) e ao lancamento do nosso
Programa de Integridade (ODS 16). Visando inspirar a outros,
nos comprometemos compartilhar essas informacoes com todos
0S N0ssos stakeholders, através dos nossos canais oficiais de
comunicacao. Desejo a todos uma boa leitural

Igor Falcao
Diretor Executivo
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E com imensa satisfacio que a Globalsat Brasil apresenta sua
primeira edicao da Comunicacao de Progresso - COP relativo ao
Pacto Global das Nacoes Unidas, ao qual aderimos em marco de
2021.

Temos o orgulho de ser a primeira empresa 100% focada no setor
de telecomunicacoes via satélite a aderir ao Pacto Global no Brasil,
bem como ser a primeira unidade do Globalsat Group a assumir o
compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Apds quase 7 anos proporcionando comunicacao confidvel e com
cobertura global a nossos clientes em todo o Brasil, assumimos
publicamente o compromisso de incluir em nossa atividade
empresarial politicas e praticas voltadas ao desenvolvimento
sustentavel.

O Pacto Global, seus principios e os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel sao nossos guias de conduta para contribuirmos
ativamente na construcao de uma sociedade cada vez mais
engajada na protecao aos direitos humanos, no fomento do
trabalho digno, na preservacao do meio ambiente e no combate a
corrupgao em todas as suas formas.

Em nosso primeiro ano como signatdrios e em meio as dificuldades
causadas pela Covid-19, nossos maiores desafios foram identificar
nossas metas prioritdrias de acordo com as ODS, tracar estratégias
para o alcance dessas metas e profissionalizar a funcao do
responsavel pela divulgacao e monitoramento de praticas
sustentaveis.

Nossas primeiras metas e acoes foram tomadas visando impactar
positivamente nosso quadro de colaboradores. Seguimos com o
desejo de nos tornarmos referéncia em sustentabilidade no
seguimento de telecomunicacoes, expandirmos nossas metas para
atingir a comunidade local e inspirarmos outras pequenas e médias
empresas a se engajarem no processo do processo de mudanga, rumo
a um mundo cada vez mais sustentdvel.

Beatriz Muniz
Advogada e Assessora de Sustentabilidade
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A A GLOBALSAT

A Globalsat Group estd estrategicamente instalada em 09
paises das Américas, sendo a primeira e Unica empresa
com cobertura em todo continente, totalizando milhares
de clientes com operacoes globais por meio terrestre,
maritimo e aéreo.

Iniciando suas atividades em 1999, a histdria da Globalsat
Group se funde com o desenvolvimento dos servicos de
telecomunicacoes via satélite. Tornou-se lider na
prestacao de servicos nas Américas e hoje, com mais de
20 anos de histdria, acumula experiéncia, tradicao,
credibilidade e total confiabilidade do setor, tendo como
membro a primeira empresa a fornecer servicos mdveis
via satélite (MSS). Desde entao, as empresas associadas
ao grupo, tem fornecido solucdes de comunicacao
satelital com exceléncia, inovando e elevando a qualidade
de servicos na categoria.

A Globalsat Brasil, com sede em Londrina-PR, é lider em
solucoes de satélite “Comms-on-the-move” (COTM) e
“Push to Talk” (PTT) no mercado brasileiro, atuando
fortemente no setor de wtilities e ferroviario.
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MISSAO

Prover solucoes tecnoldgicas de telecomunicagoes
com alcance global.

@ VISAO DE FUTURO

Tornar-se uma das empresas de telecomunicacoes
do pais mais admiradas em 2025.
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NOSSOS VALORES

Pessoas em primeiro lugar: Apostamos em um ambiente
que valoriza colaboradores, clientes e parceiros, pois
acreditamos que desta forma teremos resultados consistentes
para 0s negacios.

Relacoes de Confianca: Acreditamos que transparéncia, ética
e lealdade sao pilares para relacoes verdadeiras, sauddveis e
duradouras onde cada pessoa oferece o que tem de melhor.

Foco do Cliente: Entendemos as reais necessidades dos
nossos clientes para atender com exceléncia e sem poupar
esforcos para olhar o mundo com os olhos deles.

Inovacao: Valorizamos a inovacao em nossos produtos,
servicos, solucoes, processos e modelo de negdcio, gerando
valor agregado e diferencial competitivo ao negdcio.

Alta Performance: Geramos valor através
do protagonismo, comprometimento e engajamento,
garantindo e superando os objetivos estratégicos da
organizacao, trazendo prosperidade aos sécios, colaboradores
e a sociedade.
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PRINCIPIOS - DIREITOS HUMANOS

Principio 01

As empresas devem dar apoio e respeitar a protecao aos direitos
humanos reconhecidos internacionalmente.

Principio 02

Assegurar-se de sua nao participacao em violacoes destes direitos.
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SAODEE
BEM-ESTAR

ODS 3 - SAUDE E BEM ESTAR

Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as idades

A% Acdo n° 01- Implementacao de plano odontoldgico

Apds envio de pesquisa de interesse aos
colaboradores, foi identificado o grande interesse em
plano odontoldgico. O beneficio foi implementado ao
quadro de colaboradores em abril de 2021.

A% Agdo n° 02 - Junho Vermelho: incentivo doacao de sangue

Visando repor os estoques de banco de sangue da
regiao, foi realizada em junho de 2021 uma acao de
endomarketing para incentivo de doacao de sangue.
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AN Acédo n° 03 - Dia da Felicidade

Acreditamos que o grande propdsito da vida de uma pessoa
é ser feliz. Buscando por este propdsito e pelo equilibrio
entre a vida profissional e a particular, em marco de 2021
realizamos uma palestra e roda de conversas sobre o tema
felicidade. Saude mental também deve ser priorizada.

AN Acdo n° 04 - Semana da qualidade de vida

Buscando promover a saude fisica e mental dos nossos
colaboradores, em abril de 2021 realizamos a Semana da
Qualidade de vida, na qual os funcionarios participaram de
rodas de conversa sobre salde mental, sessdes de
ginastica laboral e tiveram acesso a exames médicos com
profissionais da satde.
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AN Acdo n° 05 - Campanhas com foco na satide

Ao longo de 2021, realizamos diversas campanhas internas sobre temas ligados a saude, buscando trazer conscientizagao, prevengao
e autocuidado. Trouxemos palestras com especialistas, endomarketing com material informativo e campanhas de arrecadacao ligadas
aos temas. Destacamos: Outubro Rosa, sobre prevencao do cancer da mama, com palestra ministrada por profissional de saude e
arrecadacao de donativos para o Hospital do Cancer local; Novembro Azul, sobre prevencao ao cancer de préstata, incentivando os
funcionarios a realizarem seus exames periddicos; e Setembro Amarelo, sobre prevencao ao suicidio, com informativos e conversas
sobre valorizagao da sadde mental e uma vida equilibrada.

NOVEMBRO AZUL
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EDUCAGAODE

QUALIDADE ODS 4 - EDUCACAO DE QUALIDADE
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AN Acdo n° 06 - Politica de Treinamento de Desenvolvimento

Assegurar a educacao inclusiva e equitativa, e promover oportunidades de aprendizagem ao
longo da vida para todos.

Visando incentivar a capacitacao profissional dos nossos
colaboradores, lancamos em 2021 nossa Politica de
Treinamento e Desenvolvimento, pela qual fornecemos apoio
através de financiamento parcial para os colaboradores que
desejarem realizar cursos de especializacao, tecndlogo,
graduacao, pds graduacao, MBA, mestrados e doutorados.
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ODS 5 - IGUALDADE DE GENERO

Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e meninas.

IGUALDADE
DEGENERO

AN Acdo n° 07 - Projeto Empoderamento Feminino

« Somos essencialmente uma empresa de tecnologia. Inspirados pelo
nosso mercado de atuacao e pelo ODS 5, em especial quanto ao
aumento do uso de tecnologias de informacao e comunicacao por
meninas e mulheres, o préprio quadro de colaboradores da
Globalsat desenvolveu um projeto de Empoderamento Feminino
em tecnologias de base, consistindo em uma série de treinamentos
em video gravados em fdcil linguagem, sobre conhecimentos
bdsicos em redes, telefonia e loT (/nternet of Things). Nossas
colaboradoras que nunca tiveram contato com o tema puderam
realizar avaliacoes de conhecimento prévio, assistir aos contetidos
de aprendizado, realizar avaliacdes reativas e tirar dividas da
temdtica com os especialistas na drea. O projeto foi recebido com
entusiasmo e elogiado pela qualidade. Foi uma iniciativa 100%
tomada pelos colaboradores e plenamente apoiada pela empresa.
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<\ TEMASABORDADOS Globals:
e Médulo 01
HISTORIA DO COMPUTADOR
EVOLUCAO DO COMPUTADOR
0 QUE E INTERNET?
0 QUE E REDES DE COMPUTADORES?

GIRL YOU CAN DO IT!

e Médulo 2
SISTEMA DE COMUNICAGAO
MEIOS DE TRANSMISSAQ
TOPOLOGIAS
CAMADAS DE REDE
PROTOCOLOS DE REDE

PORTAS DE REDE
LATENCIA \
VPN %



ANy Acdes | Principios Direitos Humanos | ODS 10 - Reducao das Desigualdades G|oba|3£’

BRASIL

1 REDUGAODAS

ps@l ODS 10 - REDUCAO DAS DESIGUALDADES

A% Acio n° 08 - Politica de Diversidade e Inclus3o

Em consonancia com nosso valor de Pessoas em Primeiro Lugar,
acreditamos que resultados consistentes e o sucesso do nosso
negdcio sao frutos da performance dos nossos profissionais.
Profissionais esses que sao pessoas plurais e Unicas, formados por
identidades, culturas, vivéncias e crencas diferentes. Entendemos
essas diferencas como fonte de fortalecimento do potencial
humano. Dessa forma, visando promover um ambiente laboral
pautado pela diversidade e inclusao, lancamos em 2021 nossa
Politica de Diversidade e Inclusao, firmando nosso compromisso
com um ambiente de trabalho livre de discriminacao, que promove
equipes plurais e que garante igualdade de tratamento e
oportunidade. Nossa politica esta disponivel ao publico e pode ser
acessada em nosso site.
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AN Acdo n° 09 - Politica de Responsabilidade Social Empresarial

Em 2021, publicamos nossa Politica de Responsabilidade Social
Empresarial, que é um reflexo direto de nossa adesao ao Pacto Global,
levando em consideracao o papel efetivo das empresas como agentes
sociais. O documento traz diretrizes para que nossas acoes estejam
convergentes com o desenvolvimento sustentavel, buscando que a
atividade empresarial seja conduzida de forma responsdvel e que a
mesma cause impactos positivos a todos os envolvidos ou afetados
por ela. Entre outros diplomas, a politica foi desenvolvida com base nos
10 principios do Pacto Global e levando em consideracao os ODS. No
documento, reafirmamos compromissos importantes, dos quais
destacamos: impulsionar o crescimento da economia do pais e o
desenvolvimento econémico local, realizar integracao com outras
empresas para o desenvolvimento em conjunto de acdes sociais,
promover acoes e beneficios visando o desenvolvimento profissional e
social do nosso quadro de funciondrios e realizar uma gestao
responsdvel da nossa cadeia de fornecedores. Também apresentamos
algumas iniciativas ja implementadas, como a Campanha do Bem, os
Comités Engaja+ e nosso projeto Global Life. Nossa Politica de
Responsabilidade Social Empresarial estd disponivel ao publico em
nosso site.
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PRINCIPIOS - TRABALHO

Principio 03

As empresas devem apoiar a liberdade de associacao e o
reconhecimento efetivo do direito a negociacao coletiva.

Principio 04

A eliminacao de todas as formas de trabalho forcado ou
compulsario.

Principio 05
A abolicao efetiva do trabalho infantil.

Principio 06

Eliminar a discriminacao no emprego.
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[T ODS 8 - TRABALHO DESCENTE E
CRESCIMENTO ECONOMICO

Promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentdvel, o emprego
pleno e produtivo e o trabalho decente para todos.

a

/v Acao n° 10 - Aumento expressivo do indice de contratacao

Em meio a todas as dificuldades enfrentadas em razao
da pandemia do COVID-19 e da recessao global,
fechamos o ano de 2021 com o total de 47 funcionarios,
entre estagidrios e colaboradores, sendo que apenas em
2021 foram realizadas 20 contratacoes. Mesmo em um
cendrio economicamente desfavoravel, aumentamos
nosso quadro de funciondrios em 74%, garantindo
assim emprego pleno com diversos beneficios muito
acima do minimo estabelecido pela convencao coletiva
da categoria.
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PRINCIPIOS - MEIO AMBIENTE

Principio 07

As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios
ambientais.

Principio 08

Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade
ambiental.

Principio 09

Incentivar o desenvolvimento e difusao de tecnologias ambientalmente
amigaveis.
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Ll ODS 15 - VIDA TERRESTRE

Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas terrestres, gerir de
forma sustentavel as florestas, combater a desertificacao, deter e reverter a degradacao
da terra e deter a perda.

AN Acdo n° 11 - Manual de Politica Ambiental

Partindo da premissa de que o acesso ao meio ambiente e aos seus recursos é um
direito de todos, em 2021 publicamos nosso Manual de Politica Ambiental,
estabelecendo compromissos e diretrizes para a preservacao do meio ambiente
para as geragoes atuais e futuras. O documento traz principios como: estar em
conformidade com a legislacao ambiental, uso responsavel dos recursos naturais
na atividade empresarial, reduzir a geracao de residuos sélidos e garantir a
reutilizacao de recursos, promovendo reciclagem de residuos ou sua destinacao
final adequada. Além disso, trouxemos publicidade a acoes adotadas pela
empresa, como: uso de veiculos com biocombustivel, nossa matriz estar sediada
em edificio com certificacdo LEED (Leadership in Energy and Environmental
Design; Lideranca em Energia e Design Ambiental) e a minimizacao do uso de
papel impresso, adotando a assinatura eletronica/digital. Nosso Manual de Politica
Ambiental estd disponivel ao publico em nosso site.
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22 de Margo

A dgua é o principio de todas
as coisas e hoje o dia serve
para vocé se conscientizer

a preservar esto bem
todos os dias!

AN Acdon° 12 - Dia Mundial da Aqua e Semana Meio Ambiente

Alinhados com nosso Manual de Politica Ambiental, em
2021 realizamos duas campanhas de endomarketing
focadas em meio ambiente: Dia Mundial da Agua,
conscientizando sobre a importancia desse precioso
recurso, e a Semana do Meio Ambiente, quando todos os
funciondrios tiveram a oportunidade de plantar uma
arvore da flora local. A empresa forneceu uma semente de
Ipé e auxiliou no plantio.
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PRINCIPIOS - ANTICORRUPCAO

Principio 10

As empresas devem combater a corrupcao em todas as suas
formas, inclusive extorsao e propina
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merea ODS 16 - PAZ, JUSTICA E INSTITUICOES

INSTITUIGOES

g EFICAZES

Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentdvel, proporcionar o acesso
ajustica para todos e construir instituicoes eficazes, responsdveis e inclusivas em todos os niveis.

AN Acdo n° 13 - Cédigo de Etica e Conduta Empresarial Globalsat

Como parte do nosso Programa de Integridade, em 2021
lancamos nosso Cddigo de Etica e Conduta Empresarial. Além
de reafirmar a conducao do nosso negdcio dentro das melhores
praticas de governanca corporativa e formalizar nossos
compromissos com a sociedade e nossos stakeholders, o
documento é um instrumento de orientacao de como os
profissionais da Globalsat devem se portar no dia a dia,
destacando boas prédticas e comportamentos que nao sao
tolerdveis. Nosso Cédigo de Etica e Conduta Empresarial esta
disponivel ao publico em nosso site.
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A% Acao n° 14 - Mapeamento: Programa Compliance e Integridade

Em alinhamento com as melhoras praticas internacionais de
governanca corporativa, com as principais leis internacionais sobre
compliance e com a Lei n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao ou Lei
Empresa Limpa), em 2021 a Globalsat realizou estudos e o
mapeamento para realizar a implementacao de um programa de
integridade e compliance no exercicio de 2022. O programa foi
montado tendo como base os requisitos do Decreto n° 8.420/2015
e atualmente estd sendo executado por profissional interno.
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QUEM FAZ A GLOBALSAT EXISTIR?
O QUANTO INVESTIMOS NO NOSSO TIME?

Assisténcia Médica/Odontolbgica RS 249.661,08
Premiagdes RS 415.377,80

Cursos e treinamentos RS 183.485,87
Saude ocupacional RS 14.100,00
Seguro de vida RS 21.964,12

Vale refeicio RS 262.415,39
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Igor Falcao
Diretor Executivo

Comunicacao de Progresso 2021
COP Pacto Global

Globalsat do Brasil LTDA
CNPJ: 20.283.712/0001-72

Beatriz Muniz
Advogada e Assessora de Sustentabilidade

+55 (43) 3372-8000

juridico@globalsat.com Joseane Perdigio

Gestora de Gente & Gestao

www.globalsat.com.br

Bruna Sanches
Gestora de Controladoria
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